
باسمه تعالی
اصلاحیه اطلاعیه شماره ۹ بیمه درمان تکمیلی سال ۱۴۰۱

همانگونه که مستحضرید؛ هر گونه نقص در مدارک درمانی تحویل داده شده به بیمه البرز از طریق 
پنل پیامکی به اطلاع سرپرستان محترم رسانده می شود. با توجه به بازخوردهای دریافت شده از طریق 
مراجعات حضوری، تماس های تلفنی و پیام های منتشره در فضای مجازی، اینگونه استنباط می شود که 

تعداد قابل توجهی از همکاران گرامی شاغل و بازنشسته، پیامک های ارسالی را دریافت نمی نمایند.
بر این اساس، در تاریخ دوشنبه ۱۴۰۲/۰۲/۱۱ از ساعت ۱۱:۰۰ صبح پیامکی با محتوای زیر برای 

همکاران محترم شاغل و بازنشسته ارسال می شود:
" لطفا حتمااطلاعیه شماره۹بیمه تکمیلی رامطالعه فرمائید.اداره رفاه دانشگاه شیراز"

در صورتیکه تا تاریخ ۱۴۰۲/۰۲/۱۳ این پیامک را دریافت ننموده اید، ضروری است در اولین 
فرصت ضمن تماس با شماره مستقیم ۰۷۱۳۶۱۳۴۹۴۹ یا شماره داخلی ۴۹۴۹ و یا مراجعه حضوری به 

اتاق شیشه ای واقع در لابی ساختمان مدیریت، مراتب را تا رفع مشکل پیگیری فرمائید.
بدیهی است؛ در صورتیکه این پیامک به دست شما رسیده است، نیازی به مراجعه یا تماس تلفنی 

نمی باشد.
تذکر خیلی مهم ۱: با توجه به اینکه مدارک و اسناد بازگشتی بیمه درمان تکمیلی و بسیاری از پیام 
های مهم در سایر خدمات رفاهی از طریق پیامک اطلاع رسانی میگردد، در صورت نادیده گرفتن این 

اطلاعیه و عدم پیگیری و رفع مشکل، مسئولیت آن با شخص بیمه شده است.
تذکر خیلی مهم ۲: با توجه به ارسال پیامک از سرشماره دانشگاه به شماره ۳۰۰۰۸۶۲۷۵، ضروری 
است قبل از زمان ارسال (دوشنبه ۱۴۰۲/۰۲/۱۱ ساعت ۱۱:۰۰) اطمینان حاصل فرمایید شماره یاد شده را 

در قسمت پیام رسان گوشی تلفن همراهتان مسدود (Block) نکرده باشید.
تذکر خیلی مهم ۳: با توجه به ارسال پیامک از سرشماره های بیمه به شماره ۳۰۰۰۰۱۵۷۴ و 
۵۰۰۰۴۰۰۰۶۱۲۳۷۰، ضروری است قبل از زمان ارسال (دوشنبه ۱۴۰۲/۰۲/۱۱ ساعت ۱۱:۰۰) اطمینان 
حاصل فرمایید شماره یاد شده را در قسمت پیام رسان گوشی تلفن همراهتان مسدود (Block) نکرده 

باشید.
از مسئولین محترم امور اداری واحدها و کانون بازنشستگان تقاضا می شود در خصوص 

اطلاعرسانی، به ویژه به همکارانی که به اتوماسیون دسترسی ندارند، قبول زحمت فرمایند.
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